
Die KVV-Apps im Überblick.
Smart unterwegs – im KVV-Netz und darüber hinaus.



kvv.de

KVV.regiomove: Alles außer beamen.

Fahrrad oder doch lieber Bahn? Du musst dich nicht entscheiden. 
Mit KVV.regiomove bleibst du auf deiner Route flexibel.

KVV.regiomove ist deine App für die digitale Fahrplanauskunft, Routenplanung 
und Ticketbuchung. Ob Bus, Bahn, KVV.nextbike, Voi-Elektroroller, KVV.MyShuttle 
oder Carsharing mit stadtmobil und ZEO – mit KVV.regiomove kannst du verschie-
dene Verkehrsmittel auf deiner Fahrt nutzen und einfach gebündelt bezahlen. In der 
App findest du alle Echtzeit-Informationen zu den verfügbaren Verkehrsmitteln. Für 
die Nutzung musst du dich lediglich einmal für KVV.regiomove registrieren und eine 
Zahlart hinterlegen. In KVV.regiomove kannst du nicht nur Einzel- und Tageskarten 
des KVV kaufen, sondern auch mit Swipe2Go Baden-Württemberg-weit ein- und 
auschecken, dir ein Deutschlandticket aussuchen sowie Tickets des Tarifverbunds 
Ortenau (TGO) erwerben.

Zahlungsmittel: Kreditkarte, SEPA-Lastschrift, PayPal und Vorkasse 
Kontakt: regiomove-support@kvv.karlsruhe.de

Einfach App laden, 
Verkehrsmittel aussuchen und 
unbegrenzt mobil sein.

kvv.de/regiomove

Rabatt für BahnCard-Inhaber*innen wird berücksichtigt. Bei einer Fahrkarten-
kontrolle muss das Smartphone vorgezeigt werden. Ortungsdienste müssen 
während der Fahrzeit nicht aktiviert sein. Einzel- und Tageskarten sind nicht 
personenbezogen.

mailto:regiomove-support%40kvv.karlsruhe.de?subject=


Voi
In der Live-Karte findest du alle verfügbaren E-Scooter auf einen 
Blick. Einfach den QR-Code am Scooter scannen, die Buchung 
bestätigen und schon wird der Roller freigeschaltet. Nach der Fahrt 
einen Abstellort in der Betriebszone finden und die Buchung in der 
App beenden. 

Kontakt: regiomove-support@kvv.karlsruhe.de

kvv.de/regiomove

KVV.nextbike
In KVV.regiomove das nächste Bike auf der Live-Karte auswählen 
und losradeln – rund um die Uhr, in den Städten und der Region. 
Mit einem Account kannst du bis zu vier Räder gleichzeitig aus-
leihen, perfekt für dich und deinen Besuch. Übrigens: Mit einem 
KVV-Jahresabo genießt du sogar noch finanzielle Vergünstigungen.

Kontakt: kundenservice@nextbike.de

Eine App – alle Möglichkeiten.

mailto:regiomove-support%40kvv.karlsruhe.de?subject=
mailto:kundenservice%40nextbike.de?subject=


KVV-Apps

stadtmobil
Auf der Live-Karte oder über die Suche in KVV.regiomove ein ver-
fügbares stadtmobil finden und auswählen, Buchungszeitraum 
festlegen und losfahren. Voraussetzung für die Buchung ist die 
vorherige Registrierung und Führerscheinvorlage bei stadtmobil.

Kontakt: info@karlsruhe.stadtmobil.de

ZEO Carsharing
Auf der Live-Karte oder über die Suche in KVV.regiomove ein 
verfügbares ZEO E-Fahrzeug aussuchen, buchen und elektrisch 
unterwegs sein. Voraussetzung für die Buchung ist die vorherige 
Registrierung und Führerscheinvorlage bei ZEO Carsharing.

Kontakt: regiomove@zeo-carsharing.de

KVV.MyShuttle
Das KVV.MyShuttle fährt ohne festen Fahrplan in vielen Bedien-
gebieten – genau dann, wenn du es brauchst. Bediengebiet, 
Abfahrts- oder Ankunftszeit auswählen, Start und Ziel eintragen, 
Personenanzahl und, wenn vorhanden, Tickets angeben, Fahrt 
buchen und schon wirst du abgeholt. Die Fahrt ist mit gültigem 
KVV-Fahrschein kostenlos.

Kontakt: regiomove-support@kvv.karlsruhe.de

Swipe2Go
Mit Swipe2Go startet deine Bahn- oder Busfahrt direkt in der 
KVV.regiomove-App. Abgerechnet wird automatisch nach dem Tarif 
KVV.luftlinie – du zahlst nur die Strecke, die du tatsächlich fährst, 
und nie mehr als den Preis einer Tageskarte. Bis zu zehn Mitfahrende 
können im Profil hinterlegt werden, eine Person fährt direkt mit.

Kontakt: regiomove-support@kvv-karlsruhe.de

mailto:info%40karlsruhe.stadtmobil.de?subject=
mailto:regiomove%40zeo-carsharing.de?subject=
mailto:regiomove-support%40kvv.karlsruhe.de?subject=
mailto:regiomove-support%40kvv-karlsruhe.de?subject=


kvv.de

KVV.easy: Smarte KVV.MyShuttle-Buchung.

Du bist abends oder am Wochenende unterwegs? Dann lass dich einfach ganz  
bequem in einem der vielen Bediengebiete mit dem KVV.MyShuttle abholen und 
an dein Wunschziel bringen.

In den Bediengebieten fahren die elektrischen Shuttles ohne festen Fahrplan. Du 
möchtest den KVV-Abholservice nutzen? Dann einfach die Abfahrts- oder Ankunfts-
zeit sowie Start und Ziel in KVV.easy eingeben, Personenzahl festlegen und die 
gewünschte Fahrt auswählen. Du teilst das komfortable Shuttle mit bis zu fünf 
Personen und fährst dabei zum KVV-Tarif.

Zahlungsmittel: Kreditkarte, SEPA-Lastschrift und PayPal 
Kontakt: kvv.easy@kvv.karlsruhe.de

Einfach App laden, Shuttle buchen 
und Mobilität neu genießen.

kvv.de/myshuttle

Besitzer*innen einer gültigen Fahrkarte für die Strecke fahren kostenlos. Hierzu 
lediglich bei Fahrtbuchung angeben, dass ein Ticket vorhanden ist, und dieses 
bei Fahrtantritt vorzeigen. Kund*innen, die noch kein gültiges Ticket haben, 
können dieses direkt mit der KVV.MyShuttle-Buchung in der App kaufen. Das 
KVV.MyShuttle kann auch über die App KVV.regiomove, telefonisch und online 
bestellt werden.

mailto:kvv.easy%40kvv.karlsruhe.de%20?subject=


KVV-Apps

KVV.luftlinie: Fahr einfach.

Ticket vorab kaufen? Die Endhaltestelle angeben? Nicht nötig! Jetzt smart und 
unkompliziert unterwegs sein – mit dem Tarif KVV.luftlinie.

Mit dem Tarif KVV.luftlinie zahlst du nur die Strecke, die du auch wirklich fährst. Bei 
Fahrtantritt einfach in der KVV.regiomove-App unter Swipe2Go einchecken und nach 
Ankunft wieder auschecken. Du kannst dabei beliebig oft umsteigen. Die Kosten 
werden dir direkt angezeigt und setzen sich aus den gefahrenen Kilometern statt 
Waben zusammen. All das kannst du auch in der FAIRTIQ-App tun.

Die Günstiger-Prüfung garantiert dir im KVV-Gebiet immer den günstigsten Preis 
aus der KVV.luftlinie oder dem KVV-Wabentarif. Mit CiCoBW (Check-in-Check-out) 
kannst du in ganz Baden-Württemberg nach demselben Prinzip fahren.

Zahlungsmittel: Kreditkarte, SEPA-Lastschrift und PayPal 
Kontakt: regiomove-support@kvv.karlsruhe.de, FAIRTIQ-App oder fairtiq.com/hilfe

FAIRTIQ

kvv.de/luftlinie

Rabatt für BahnCard-Inhaber*innen wird berücksichtigt. Bei einer Fahrkarten
kontrolle muss das Smartphone vorgezeigt werden. Ortungsdienste müssen 
während der Fahrzeit aktiviert sein. Die Fahrkarte ist personenbezogen.

Die Günstiger-Prüfung und die Höchstpreise je Tag gelten jeweils nur für 
1 Person. Eine personenübergreifende Prüfung findet nicht statt (beispielsweise 
Abrechnung einer KVV-Tageskarte für 2 Personen).

Einfach App laden, 
einchecken und losfahren. KVV.regiomove

mailto:regiomove-support%40kvv.karlsruhe.de?subject=
https://support.fairtiq.com/hc/de


kvv.de

KVV.kids: Großer Lesespaß für die Kleinen.

Einsteigen und eintauchen in Paulys Welt: Die jüngsten Fahrgäste kommen mit 
KVV.kids voll auf ihre Kosten. Die App hält spannende Geschichten rund um die 
Straßenbahn Pauly bereit.

Pauly und seine Freundinnen und Freunde sind täglich hunderte Kilometer im 
Karlsruher Streckennetz unterwegs. In der kostenlosen Lese-App für Kinder nimmt 
die badische Straßenbahn die Kleinen mit auf ihre Abenteuer. Die Geschichten 
werden mit bunten Bildern, kurzen und einfachen Texten sowie vielfältigen Sound-
effekten liebevoll erzählt – für maximale Unterhaltung und entspanntes Lesen. Die 
App KVV.kids ist für Kinder ab 3 Jahren geeignet und ist auch die ideale Lektüre 
zum Vorlesen.

Einfach App laden, Geschichte 
auswählen und losstaunen.

kvv.de/pauly

Unterhaltung, kein Ticketverkauf.





kvv.de

KVV.info: Die smarte App für Vielfahrer.

Verkehrsnews des KVV direkt auf dein Smartphone: Mit KVV.info bleibst du über 
aktuelle Änderungen auf deiner Strecke informiert.

Behalte mit KVV.info alle Störungen, Verspätungen, knappen Umstiege oder 
Fahrtausfälle auf deiner Strecke im Blick. Dafür einfach deine Route in KVV.info 
speichern und schon benachrichtigt die App dich im Falle von Änderungen und 
zeigt dir Alternativ-Fahrten an. Du kannst bis zu 20 Bus- und Bahnstrecken speichern 
und die Verkehrsmeldungen nach deinen persönlichen Bedürfnissen filtern. Auch 
die News zu anderen Fahrten und Linien sowie dauerhafte Änderungen bei einem 
Fahrplanwechsel sind über KVV.info abrufbar.

Kontakt: infoapp@kvv.de

Einfach App laden, 
Routen speichern und 
informiert bleiben. 

kvv.de/info

Reine Fahrplanauskunft, kein Ticketverkauf.

mailto:infoapp%40kvv.de?subject=


KVV-Apps

KVV-Webshops: Tickets einfach online kaufen.

In den folgenden KVV-Webshops kannst du deine Tickets bequem online kaufen, 
herunterladen, zu Hause ausdrucken oder dir als Chipkarte bestellen. Natürlich sind 
die Tickets auch elektronisch auf deinem Smartphone gültig.

KVV-Shop (Onlineticket) 
Monats-, Tages- sowie Einzelfahrkarten kaufen und auf dem 
Smartphone vorzeigen oder ausdrucken.

Zahlungsmittel: Kreditkarte, SEPA-Lastschrift und PayPal 
Kontakt: mobileticketing@kvv.karlsruhe.de

Abo-Online (Chipkarte) 
Neues Abo abschließen und als Chipkarte erhalten. Deutschland-
ticket, D-Ticket JugendBW, KombiCard, ScoolCard, Karte ab 65, 
Jahreskarte und AboFix.

Zahlungsmittel: SEPA-Lastschrift 
Kontakt: abo@kvv.karlsruhe.de

Deutschlandticket-Shop (Handyticket) 
Das digitale Deutschlandticket im Abo abschließen und als Barcode 
erhalten: in der App KVV.regiomove, im Wallet oder im Browser. 
Registrierung und Anmeldung im Deutschlandticket-Shop über einen 
KVV.regiomove-Account.

Zahlungsmittel: Kreditkarte, SEPA-Lastschrift und PayPal 
Kontakt: abo@kvv.karlsruhe.de

kvv.de/deutschlandticket-shop
abo.kvv.de
kvv-shop.de

mailto:mobileticketing%40kvv.karlsruhe.de?subject=
mailto:abo%40kvv.karlsruhe.de?subject=
mailto:abo%40kvv.karlsruhe.de?subject=
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Informationen.

Karlsruher Verkehrsverbund GmbH (KVV) 
Tullastraße 71, 76131 Karlsruhe 
kvv.de, info@kvv.karlsruhe.de 

KVV-Service-Telefon: 0721 6107-5885

KVV-Fahrkarten online oder als App: 
kvv.de/onlineverkauf

Eine App – alle Möglichkeiten – ein Konto: 
kvv.de/regiomove

Ausführliche Informationen zu allen Apps 
und den aktuellen Tarifen: 
kvv.de

KVV-Kundenzentren.

Karlsruhe 
Kundeninformationszentrum (KIZ) Durlacher Allee 71 
Hauptbahnhof (Vorplatz) 
Rastatt 
VERA, Herrenstraße 15 
Bruchsal 
Stadtbusbüro, Hoheneggerstraße 7 
Baden-Baden 
Stadtwerke Baden-Baden – Verkehrsbetriebe 
Kundenzentrum am Augustaplatz 
Ettlingen 
Bahnhof Ettlingen, Wilhelmstraße 2

Das vollständige Sortiment ist im Kundeninformationszentrum  
(Durlacher Allee 71 in Karlsruhe) erhältlich. Auskünfte gibt’s 
auch bei den Bahnhöfen und den Verkaufsstellen vor Ort.

https://www.kvv.de/
mailto:info%40kvv.karlsruhe.de?subject=
https://www.kvv.de/service/kvv-webshops.html
https://www.kvv.de/mobilitaet/regiomove.html
https://www.kvv.de/
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